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Sezione 3 

Monitoraggio delle azioni correttive previste nel Rapporto di 
Riesame Ciclico 
 
 

La presente sezione: 
- recepisce il Rapporto di Riesame Ciclico redatto dal CdS nel 2017; 
- analizza e commenta le indicazioni e i suggerimenti;  
- programma eventuali azioni correttive; 
- rendiconta le azioni correttive previste e attuate nell’anno precedente. 
 
Documenti presi in considerazione: 
- Relazione Annuale CP-DS. 
- Rapporto di Riesame Ciclico (RRC) 2017 del CdS in Infermieristica, sede di Reggio Emilia. 
- Relazione annuale di monitoraggio AQ 2018 del CdS in Infermieristica, sede di Reggio     
  Emilia – sezione 3 Monitoraggio delle azioni correttive previste nel RRC. 
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3-a –Sintesi dei principali mutamenti intercorsi dall’ultimo 
Riesame 
 
Non si segnalano variazioni di contesto significative.
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3-b –Monitoraggio azioni correttive previste dal Rapporto di 
Riesame Ciclico 
Rendicontazione su obiettivi e azioni di miglioramento previste nell’ultimo Rapporto di 
Riesame Ciclico 2017 del CdS in Infermieristica, sede di Reggio Emilia.  

 

Rendicontazione obiettivi e azioni di miglioramento previste 
nell’ultimo Rapporto di Riesame Ciclico 

 
Sezione 1c del Rapporto di Riesame Ciclico 2017 del CdS in Infermieristica, sede di 
Reggio Emilia 
 

1. Obiettivo n. 2017-1- 01 del RRC 2017 (pag. 14): sviluppare competenze trasversali 
nello specifico del problem solving e del lavoro in team. 

Rendicontazione azioni intraprese 
Per l’anno accademico 2018/19 il CdS ha partecipato e completato il secondo anno della 
sperimentazione del progetto di Ateneo Didattica per Competenze, implementato, come da 
programma, nel Modulo di Insegnamento ‘Infermieristica in area chirurgica’ tenuto dalla 
Prof.ssa Mecugni con la collaborazione di un tutor d’aula formati attraverso la partecipazione 
al corso tenuto dalla Prof.sa Lotti. Il secondo anno di sperimentazione ha esteso il 
coinvolgimento ad altri due Insegnamenti del CdS rispettivamente al primo anno di corso nel 
Modulo di Insegnamento ‘Fondamenti di Infermieristica’ tenuto dalla dr.ssa Amaducci e la 
collaborazione di un tutor d’aula; e al terzo anno di corso nel Modulo di Insegnamento 
‘Infermieristica in terapia intensiva e nell’emergenza territoriale’ tenuto dal dr. Regnani con 
la collaborazione di un tutor d’aula. La metodologia didattica del TBL (Team Based 
Learning) è stata quindi estesa a tutti e tre gli anni di corso rispettivamente per: 

 1° anno – 3 sessioni TBL/6 ore di lezione; 

 2° anno – 6 sessioni TBL/12 ore di lezione; 

 3° anno – 3 sessioni TBL/6 ore di lezione. 
 
Stato di avanzamento 
Concluso. 
Esiti raggiunti 
Le valutazioni di gradimento effettuate al termine delle sessioni di tutti e tre gli anni di corso, 
per entrambi gli anni accademici (2017/2018 e 2018/2019),  sono state indagate attraverso un 
questionario di gradimento autocompilato dagli studenti; lo strumento è composto da 5 
domande, delle quali tre (‘che cosa le è piaciuto?’, ‘che cosa non le è piaciuto?’, ‘se le 
venisse riproposto vorrebbe che ….?’) a risposta aperta per consentire agli studenti di potersi 
esprimere liberamente sull’esperienza appena conclusa e due domande (‘Pensa di poter 
utilizzare le competenze di problem solving e team working, nelle attività di tirocinio?’, 
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‘Pensa di poter utilizzare le competenze di problem solving e team working, per il suo futuro 
ruolo professionale?’) a risposta chiusa (sì/no/altro specificare). 
Il questionario è stato compilato da 297 studenti su 373 (79,6%) (Tabella 1).  
 

Anno Accademico Anno di corso N° Studenti Questionari compilati 

2018-19 1° Anno 110  66 + 2 esclusi (61,8%) 

2018-19 2° Anno 84 75 (89,3%) 

2017-18 2° Anno 84 78 (92,9%) 

2018-19 3° Anno 95 78 (82,1%) 

 Totale studenti  
373 

Totale questionari compilati 
297 (79,6%) 

Tabella 1 Studenti per Anno di Corso ed Anno Accademico e per numero di  
questionari compilati 
 
Dai risultati di gradimento emerge che il TBL rappresenta una metodologia didattica 
fortemente apprezzata dagli studenti, in particolare per quanto riguarda il lavoro in gruppo ed 
il confronto con i compagni di corso ed i docenti; questi elementi fanno sentire gli studenti 
più coinvolti rispetto alla tradizionale lezione frontale. Riconoscono, nel confronto e nella 
discussione nel gruppo, un metodo alternativo alla lezione frontale, per apprendere e 
prepararsi agli esami, come riportato in letteratura. 
Gli studenti sono soddisfatti a tal punto da auspicare l’utilizzo di questa metodologia anche in 
altri moduli di insegnamento del Corso di studio. 
Gli studenti riconoscono altresì che le competenze di problem solving e team working 
saranno utili nell’affrontare le esperienze di tirocinio e per il loro futuro ruolo professionale. 
Il progetto di Ateneo ha previsto la valutazione pre-post delle competenze trasversali 
identificate e per quanto attiene a questo aspetto, il CdS rimanda al report redatto dall’Ateneo 
ed inviato al MIUR. 
Proseguirà, anche per l’anno accademico 2019/20, l’utilizzo della metodologia TBL, come 
progetto di Ateneo, riproponendola al 1°, 2° e 3° anno di corso. 
 

2. Obiettivo n. 2017-1-02 del RRC 2017 (pag. 15): Incrementare la conoscenza della 
lingua inglese, specificatamente dell’inglese scientifico. 

Rendicontazione azioni intraprese 
L’azione prevista: Promozione di attività di docenza in lingua inglese (azione a da Rapporto 
di Riesame Ciclico) è in corso di attuazione. Per l’anno accademico 2017/18 il CdS ha 
identificato i docenti disponibili a svolgere uno o più argomenti del loro Insegnamento in 
lingua Inglese. 
Stato di avanzamento: 
In corso. 
Esiti raggiunti 
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Per l’anno accademico 2018/19 sono stati svolti argomenti in lingua inglese nei Moduli di 
Insegnamento di: “Metodologia Infermieristica”, “Anestesiologia e Terapia Antalgica”, 
“Malattie cutanee e veneree”, “Infermieristica nella Criticità Vitale”, “Rianimazione” e “Assistenza 
Ostetrica”. 
 
L’azione prevista: Proposta di frequenza del Corso FAD Medical English (azione b da 
Rapporto di Riesame Ciclico) è stata attuata. Il CdS ha inserito, nell’offerta formativa delle 
Attività a Libera Scelta (ALS), due opportunità di corsi di formazione in lingua inglese 
rispettivamente legate all’inglese medico e all’inglese avanzato: scrittura scientifica. La 
valutazione dei risultati sarà attuata nel 2020. 
Stato di avanzamento: 
In corso. 
Esiti raggiunti 
Nell’anno accademico 2018/19: 
- n° 27 studenti hanno svolto il corso di formazione in lingua inglese nell’ambito dell’inglese 
medico  
- n° 133 studenti hanno svolto il corso di formazione in lingua inglese in ambito di inglese 
avanzato, per l’apprendimento della scrittura scientifica. Proseguirà, anche per l’anno 
accademico 2019/20, l’offerta formativa di corsi di scrittura scientifica di inglese medico e di 
corsi di inglese avanzato nell’ambito delle Attività a Libera Scelta degli studenti. 
I risultati definitivi saranno disponibili alla scadenza prevista, ovvero anno accademico 
2019/2020. 
 

3. Obiettivo n. 2017-1-03 del RRC 2017 (pag. 16): Incrementare le competenze di lavoro 
in team multidisciplinare mediante attività in clinica e in laboratorio 

Rendicontazione azioni intraprese 
L’azione prevista: Collaborazione con il CdS in Infermieristica dell’Università degli Studi di 
Torino per strutturare attività di benchmarking (azione a da Rapporto di Riesame Ciclico) è 
stata attuata. Per l’anno accademico 2017/18 due tutor del CdS si sono recati a Torino per 
partecipare come osservatori ad un’attività di laboratorio finalizzata ad accrescere negli 
studenti la competenza di lavoro in team multidisciplinari. 
Stato di avanzamento: 
Concluso. 
Esiti raggiunti 
La collaborazione con l’Università di Torino ha consentito nell’anno accademico 2018/19 di 
revisionare, a partire da quanto appreso nello scambio con Torino, il laboratorio al 3° anno di 
corso relativo al lavoro in team. 
 
L’azione prevista: Collaborazione con i diversi CdS delle Professioni Sanitaria dell’Ateneo 
(azione b da Rapporto di Riesame Ciclico) è stata attuata. Per l’anno accademico 2017/18 il 
CdS ha avviato una collaborazione con i corsi della Classe della Riabilitazione (Classe 
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L/SNT2) finalizzata ad organizzare un’Attività a Libera Scelta su casi clinici ove sia 
necessario un approccio multiprofessionale. 
 
Stato di avanzamento: 
In corso. 
Esiti raggiunti 
Nell’anno accademico 2018/2019 nell’ambito delle Attività a Libera Scelta, è stato realizzato 
un laboratorio interdisciplinare, della durata di 5 ore, al quale hanno partecipato un totale di 
81 studenti dei quali:  

 26 studenti del CdS di Logopedia  
 10 studenti del CdS di Infermieristica  
 15 studenti del CdS di Terapia Occupazionale  
 30 studenti del CdS di Fisioterapia.  

Durante tale laboratorio gli studenti hanno avuto la possibilità, a partire da un caso clinico per 
la cui risoluzione è richiesto il coinvolgimento dei diversi professionisti sanitari, di 
sperimentare il lavoro in team interdisciplinare e nel contempo di riflettere sulle dinamiche 
che caratterizzano il processo di lavoro in team  Nel corso del laboratorio, tutti gli studenti 
hanno partecipato molto attivamente riconoscendo reciprocamente il proprio ambito di 
competenza ed interagendo in modo efficace per l’identificazione di un obiettivo assistenziale 
condiviso dal team multidisciplinare. 
Gli studenti hanno espresso un elevato gradimento dell’esperienza fatta proponendo di aprirla 
ad un maggior numero di studenti, soprattutto infermieri, e di offrire opportunità formative 
interdisciplinari, già a partire dal 1° anno di corso. 
Nell’anno accademico 2019/20, l’offerta formativa dell’ALS proseguirà ampliando il 
reclutamento di studenti infermieri e coinvolgendo anche studenti di medicina al 3° anno di 
corso. 
Inoltre, nella programmazione dei laboratori pedagogici per l’anno accademico 2019/20 sono 
state programmate le seguenti attività interdisciplinari: 

 al 1° anno di corso un laboratorio fra studenti del CdS in Infermieristica e studenti del 
CdS di Terapia Occupazionale; 

 al 2° anno di corso un laboratorio fra studenti del CdS in Infermieristica e studenti del 
CdS in Logopedia per la valutazione della disfagia; 

 al 3° anno di corso due laboratori fra studenti del CdS in Infermieristica e studenti del 
CdS di Tecnici della Riabilitazione Psichiatrica nell’ambito del laboratorio relazionale 
e sull’assistenza al paziente con disagio mentale. 

 
L’azione prevista: Favorire la partecipazione degli studenti ad incontri di team 
multidisciplinari durante l’esperienza di tirocinio (azione c da Rapporto di Riesame Ciclico) 
è stata parzialmente attuata. Per l’anno accademico 2017/18 il CdS ha attivato una mappatura 
delle sedi cliniche al fine di identificare quali opportunità ciascuna sede offre agli studenti e 
di poter partecipare ad incontri di team multidisciplinari. Tutto ciò a partire da esperienze già 
consolidate in alcune realtà cliniche (Medicina Fisica e Riabilitativa dello Stabilimento 
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Ospedaliero “Santa Maria Nuova” di Reggio Emilia, Hospice “Casa Madonna dell’Uliveto” - 
Montericco di Albinea, Neuroriabilitazione dello Stabilimento Ospedaliero “S. Sebastiano di 
Correggio” – AUSL di Reggio Emilia). 
Stato di avanzamento: 
In corso. 
Esiti raggiunti 
Nell’anno accademico 2018/19 gli studenti del 3° anno che hanno avuto la possibilità di 
partecipare, durante uno dei tre tirocini previsti per l’anno di Corso, ad un incontro di team 
multidisciplinare sono stati n° 87/101, 9/101 studenti hanno effettuato ALS di cui sopra, 
5/101 studenti non hanno ancora completato il loro percorso di tirocinio.  
I risultati definitivi saranno disponibili alla scadenza prevista, ovvero anno accademico 
2019/2020. 
 

4. Obiettivo n. 2017-1- 04 del RRC 2017 (pag. 18): Incrementare le competenze di 
Evidence Based Practice dello studente 

Rendicontazione azioni intraprese 
Per l’azione prevista: Progetto Providing and Teaching and Learning open and Innovative 
Toolkit for EvidenceBased Practice to nursing european curriculum (azione da Rapporto di 
Riesame Ciclico), nell’anno accademico 2017/18, il progetto è stato inserito all’interno del 
Programma ERASMUS PLUS nella sezione KA2 – Cooperation for innovation and the 
Exchange of Good practices. Il progetto è coordinato dall’Universidad de Murcia (Spagna) e 
coinvolge sei Paesi partner: Italia (UNIMORE – CdS Infermieristica, sede di Reggio Emilia), 
Finlandia, Grecia, Polonia, Repubblica Ceca e Slovenia.  
L’obiettivo generale del progetto è quello di favorire e armonizzare l’insegnamento e 
l’apprendimento dell’Evidence Based Practice (EBP) nei curricula infermieristici europei e di 
promuovere l’acquisizione di competenze EBP nei professionisti infermieri, in particolare 
negli studenti infermieri e nei formatori (accademici e infermieri guida di tirocinio). 
Il progetto ha una durata di 36 mesi ed è stato finanziato dall’Unione Europea. 
Stato di avanzamento:  
In corso. 
Esiti raggiunti 
Nell’anno accademico 2018/19 il team di progetto ha lavorato sugli output 01 e 02 
rispettando il Gantt stabilito.   
L’output 01 è relativo allo sviluppo di linee guida per l’insegnamento e l’apprendimento 
dell’EBP nel curriculum infermieristico europeo mentre l’output n. 2 ha come obiettivo lo 
sviluppo di una biblioteca online di risorse per la didattica (OER - Open Educational 
Resources). 
Relativamente all’output 01 sono state realizzate le attività 1.1, 1.2 e 1.3. Per l’attività 1.1 si è 
proceduto a raccogliere i dati riguardo ai corsi EBP inseriti nei curricula delle Università dei 
paesi coinvolti nel progetto e redatto un report riassuntivo dei dati; per l’attività 1.2 si è 
attivato il primo round del metodo Delphi per individuare le competenze EBP che lo studente 
infermiere dovrebbe possedere al termine del percorso formativo; riguardo all’attività 1.3 è 
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stata effettuata una raccolta dati relativa alle metodologie didattiche utilizzate per insegnare 
l’EBP.  
Relativamente all’output 2 è stata effettuata la revisione della letteratura e delle risorse 
elettroniche open access ed è in corso la selezione delle stesse al fine di costruire una 
piattaforma online di risorse open access per studenti e docenti. 
I risultati definitivi saranno disponibili alla scadenza prevista, ovvero anno accademico 
2019/2020. 
 

5. Obiettivo n. 2017-1 - 05 del RRC 2017 (pag. 19): Incrementare le competenze del 
paziente/del famigliare/del caregiver in merito all’autogestione della malattia e al 
coinvolgimento nella formazione dei professionisti della salute. 

Rendicontazione azioni intraprese 
Per l’azione prevista: Migliorare la capacità dello studente di presa in carico della persona 
con malattia cronica ed il supporto al caregiver, partendo dall’esperienza del 
paziente/familiare/caregiver (azione da Rapporto di Riesame Ciclico), nell’’anno accademico 
2017/18 il CdS ha individuato nuovi pazienti e care giver con i quali collaborare per la 
realizzazione del Laboratorio al 2° anno di corso dal titolo Narrazioni del vissuto di malattia 
‘30’ con…’, ed, in tal modo, ampliare la numerosità di pazienti e care giver che collaborano 
stabilmente ormai da diversi anni, alla realizzazione del suddetto laboratorio. 
Inoltre, in una logica di Public Engagement e per diffondere alla comunità scientifica, agli 
stakeholder ed alla cittadinanza, l’esperienza formativa proposta, il CdS, in collaborazione 
con l’Università degli Studi di Torino e l’Associazione TANDEM di Modena - curati e 
curanti insieme per la formazione, in data 12 Maggio 2018, ha organizzato un Convegno dal 
titolo ‘Il coinvolgimento del paziente esperto nella formazione universitaria di base’. 
La valutazione di impatto è stata effettuata tramite la somministrazione di un questionario al 
termine della giornata 
Il questionario era composto da 10 domande con risposta su scala Likert a 4 livelli (da 0 per 
niente a 3 molto) volte ad indagare la percezione dei partecipanti in merito a: congruità degli 
argomenti trattati con gli obiettivi di aggiornamento, metodologia utilizzata, rispetto dei 
tempi, clima d’aula, chiarezza e sinteticità dei relatori, utilità dei contenuti trattati e 
possibilità di consigliare ad altri di partecipare all’evento 
Sono stati restituiti un totale di 95 questionari; i dati raccolti hanno mostrato di seguito si 
risultati complessivamente molto positivi, tanto che l’85% dei partecipanti si è ritenuto 
soddisfatto per le ricadute sulla propria attività lavorativa. 
Inoltre il 95% dei partecipanti ha dichiarato che l’evento formativo è stato congruente con gli 
obiettivi di aggiornamento e la metodologia utilizzata è stata gradita e apprezzata nella 
totalità del campione.  
L’evento formativo ha rappresentato una prima opportunità per promuovere la 
sensibilizzazione di studenti, futuri infermieri, alla prospettiva di pazienti e familiari al fine di 
contribuire alla costruzione, nella relazione di cura di un partenariato costruttivo e durevole 
coerente con l’evoluzione del contesto sociale e sanitario.  
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Stato di avanzamento: 
Conclusa. 
Esiti raggiunti 
L’ obiettivo formativo del laboratorio dal titolo “Narrazioni del vissuto di malattia ‘30’ 
con…’, è quello di far comprendere allo studente la complessità dell’esperienza di malattia 
attraverso i racconti di vissuti dei pazienti e familiari. 
La valutazione del laboratorio realizzato nell’anno accademico 2018/2019 è stata effettuata 
attraverso la somministrazione di un questionario autocompilato dagli studenti. 
Sono stati somministrati 82 questionari con una percentuale di risposta pari al 100%. La quasi 
totalità degli studenti dichiara che l’obiettivo formativo è stato raggiunto. 
L’apprendimento è stato favorito dal fatto che la narrazione dei pazienti e familiari ha 
consentito agli studenti di cominciare a prendere coscienza delle emozioni degli altri e delle 
proprie, di migliorare la loro capacità di ascolto dell’altro aiutandoli a meglio comprendere 
l’esperienza delle persone che affrontano una malattia. 
Inoltre 81/82 (98,8%) studenti riconoscono che i contenuti del laboratorio possano esserle 
utili per prepararli al tirocinio e al loro ruolo di futuro infermiere. 

 
Il CdS è partner per la realizzazione del progetto EduCare che si pone come obiettivo lo 
sviluppo di una didattica innovativa volta alla formazione di futuri professionisti di Area 
Sanitaria, in particolare studenti di Medicina e Infermieristica, che veda una stretta 
collaborazione nella formazione ad insegnare con pazienti e caregiver 
(https://www.educare.unimore.it/chi-siamo/partnership-e-alleanze) 
 I risultati definitivi saranno disponibili alla scadenza prevista, ovvero anno accademico 
2019/2020. 
  
Sezione 2c del Rapporto di Riesame Ciclico 2017 del CdS in Infermieristica, sede di 
Reggio Emilia 

 
1. Obiettivo n. 2017-2- 01 del RRC 2017 (pag. 27): Incrementare il numero di candidati 

che optano per il CdS in Infermieristica di RE come prima scelta. 
Rendicontazione azioni intraprese 
L’azione prevista: Indagine presso gli studenti immatricolati volta a comprendere le 
motivazioni per le quali hanno scelto il CdS di Infermieristica di Reggio Emilia (azione a da 
Rapporto di Riesame Ciclico) è in corso. Il CdS ha avviato un sondaggio sistematico sugli 
studenti del primo anno dell’anno accademico 2017/18 al fine di comprendere le motivazioni 
che hanno indotto alla scelta del CdS di Reggio Emilia.  
 
Inoltre per incrementare il numero di candidati che optano per il CdS in Infermieristica di RE 
come prima scelta, durante l’anno accademico 2018/2019, il CdS ha condotto, diversi 
incontri rivolti a studenti di quarta e quinta superiore degli Istituti secondari di Reggio Emilia 
e Provincia. 
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Stato di avanzamento: 
Conclusa. 
Esiti raggiunti 
Dall’indagine svolta sugli studenti del primo anno è emerso che molti studenti hanno raccolto 
informazioni attraverso il sito del CdS e il “passaparola” fra gli stessi studenti e conoscenti. 
Anche gli studenti dei tre anni corso (n. 330) coinvolti nello studio descrittivo oggetto 
dell’elaborato di tesi di una studentessa laureata (sessione di laurea di aprile 2018) 
confermano che le informazioni sul CdS sono state acquisite attraverso il sito internet e la 
rete famigliare-amicale e inoltre affermano che il prestigio e la qualità della didattica sono 
stati fattori determinanti per la scelta del CdS in Infermieristica di Reggio Emilia.  
 
Al fine di diffondere e presentare l’attuale profilo dell’Infermiere nell’ambito delle 
organizzazioni socio-sanitarie ed il relativo percorso formativo universitario, sono stati 
effettuati 6 incontri per un totale di 275 studenti di quarta e quinta superiore degli Istituti di 
Reggio Emilia e Provincia. Alcuni istituti superiori contattati, in seguito a problemi 
organizzativi hanno dato la disponibilità per l’anno accademico 2019/2020. 
 
Per l’azione prevista: Revisione della sezione del sito del CdS “Futuro studente” in base a 
ciò che emerge dall’indagine effettuata sugli studenti (azione b da Rapporto di Riesame 
Ciclico), il CdS ha revisionato i contenuti della sezione Futuro Studente del sito.  
Stato di avanzamento: 
Completato. 
Esiti raggiunti 
Le azioni attuate hanno consentito di incrementare di 9 punti percentuali il numero candidati 
che optano il CdS in Infermieristica di Reggio Emilia come prima scelta (a.a. 2018/2019 
18.6%; a.a 2019/2020 27.5%). 
 
L’azione prevista: Coinvolgimento docenti dei CdS di Ateneo in Marketing e organizzazione 
di impresa e Scienze della Comunicazione (azione c da Rapporto di Riesame Ciclico), il CdS 
attualmente ha stabilito un contatto preliminare con il delegato del Rettore per la 
Comunicazione di Ateneo, al fine di rendere più accattivante il sito e più fruibile da tablet e 
smartphone. 
Stato di avanzamento: 
In corso. 
Esiti raggiunti 
A partire dai suggerimenti forniti il delegato del Rettore per la Comunicazione di Ateneo, il 
CdS sta perseguendo il lavoro di revisione complessiva del sito, in collaborazione anche con 
il Centro Interateneo per le Tecnologie a supporto dell’Innovazione nella Didattica, nella 
Comunicazione, nella Ricerca EDUNOVA. 
Tale lavoro di revisione proseguirà anche nell’anno accademico 2019/2020. 
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2. Obiettivo n. 2017-2- 02 del RRC 2017 (pag. 28): Diminuzione della dispersione di 
studenti tra 1° e 2° anno e incremento del n. di CFU conseguiti 

Rendicontazione azioni intraprese 
L’azione prevista: Utilizzo dei contratti di riuscita (azione c da Rapporto di Riesame Ciclico), 
è stata attuata, In particolare il CdS ha assunto come prassi l’applicazione dei contratti di 
riuscita su studenti di 1° anno a rischio di dispersione a causa del non raggiungimento del 
numero di CFU previsti per l’accesso all’anno successivo. 
Stato di avanzamento: 
In corso. 
Esiti raggiunti 
L’azione prevista è stata portata avanti anche nell’anno accademico 2018/19 e ha coinvolto 
studenti dei tre anni di corso per i quali i tutor del CdS abbiano riconosciuto un rischio di 
dispersione o ritardo nel completamento del percorso di studi. 
Infatti, sono stati aperti contratti di riuscita con 43 studenti, così suddivisi: 14 studenti 1° 
anno ripetenti, 18 studenti del 2° anno, 10 studenti 2° anno ripetenti, 1 studente di 3° anno 
ripetente. Gli studenti hanno aperto contratti di riuscita per problemi legati a: superamento 
esami di insegnamento (n° 35/43), superamento tirocinio (n° 2/43), superamento esame di 
tirocinio (n° 3/43), altro (n° 3/43). 
I risultati definitivi saranno disponibili alla scadenza programmata. 
 
L’azione prevista: Progetto au pair nurse, (azione c da Rapporto di Riesame Ciclico) è stata 
attuata. Il CdS prosegue nell’affiancamento di studenti di primo anno a studenti di 2° e 3° 
anno affinché forniscano loro: un orientamento rispetto al contesto universitario, fungano da 
mentoring nella programmazione dello studio e degli esami e siano loro di supporto rispetto 
eventuali difficoltà incontrate nelle loro prime fasi di inserimento nell’ambito del corso di 
studi. 
Stato di avanzamento: 
In corso. 
Esiti raggiunti 
I risultati definitivi saranno disponibili alla scadenza programmata. 
Nell’anno accademico 2018/19 il progetto ha coinvolto 33 coppie tutor-matricole per un 
totale di 66 studenti. In particolare hanno aderito al progetto: 18 studenti di 3° anno e 15 
studenti di 2° anno. 
 
L’azione prevista: Modifica della programmazione didattica di 1° anno (azione c da 
Rapporto di Riesame Ciclico) è stata attuata. Il CdS ha previsto una settimana di pausa, 
durante l’attività didattica di tirocinio, per consentire agli studenti un tempo di studio così da 
potersi preparare in modo più efficace agli esami della sessione estiva. 
Stato di avanzamento: 
In corso. 
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Esiti raggiunti 
L’azione è stata prevista anche nella programmazione didattica di 1° anno degli anni 
accademici 2018/19 e 2019/2020. 
 
I risultati complessivi esitati dalle azioni intraprese, mostrano che il valore medio percentuale 
del triennio (2015-2018) relativo agli studenti che proseguono nel secondo anno di corso 
dello stesso corso di studi, si attesta intorno a 84.2%, valore superiore alla media per area 
geografica della stessa Classe di Laurea (78.6%) e di quella nazionale (79.3%).  
 
Sezione 4c del Rapporto di Riesame Ciclico 2017 del CdS in Infermieristica, sede di 
Reggio Emilia 

 
1. Obiettivo n. 2017-4- 01 del RRC 2017 (pag. 38): Implementazione di un programma di 

Gestione del rischio clinico presso il CdS. 
Rendicontazione azioni intraprese 
Il CdS, oltre a proseguire le azioni intraprese ormai da alcuni anni in materia di gestione del 
rischio, nell’anno accademico 2017/18 ha istituito anche un sistema di incident reporting ad 
uso didattico sulla piattaforma della didattica on line (Dolly) per la segnalazione di 
errori/quasi errori compiuti dagli studenti o ai quali lo studente ha assistito, con la finalità di 
monitorare in maniera sistematica il fenomeno.  
Stato di avanzamento: 
In corso. 
Esiti raggiunti 
In occasione del Convegno Nazionale della Federazione Ordine Professioni Infermieristiche 
tenutosi a Roma 5-7 Marzo 2018 è stato presentato ed accettato un Poster dal titolo 
“Accrescere negli studenti la cultura dell’imparare dall’errore: un sistema di incident 
reporting sui medical errors al Corso di Laurea in Infermieristica – Sede di Reggio Emilia”. 
La diffusione dell’esperienza del CdS, attraverso tale poster, ha consentito di attivare una 
collaborazione con l’Università Cattolica di Roma, in particolare con l’Ospedale “Bambin 
Gesù”, in merito a strumenti di raccolta dati e strategie utilizzate nella didattica per 
diffondere, fra gli studenti, una diversa cultura dell’errore. 
 
Nell’anno accademico 2018/2019, coerentemente ai contenuti del Modulo di Insegnamento  
‘Sicurezza nelle cure infermieristiche’ è proseguita la sensibilizzazione degli studenti verso la 
cultura del Risk Management e, nello specifico, in merito all’incident reporting. In tale anno 
accademico sono state compilate, sulla piattaforma Dolly, le seguenti schede di incident 
reporting ad uso didattico: 
13 schede relative a gestione farmaci  
1 scheda relativa alla mobilizzazione di pazienti 
5 schede relative alla registrazione di dati 
3 schede relative ad esami diagnostici 
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I risultati definitivi saranno disponibili alla scadenza prevista, ovvero anno accademico 
2019/2020. 
 
Sezione 5c del Rapporto di Riesame Ciclico 2017 del CdS in Infermieristica, sede di 
Reggio Emilia 

 

1. Obiettivo n. 2017-5- 01 del RRC 2017 (pag. 43): Incrementare il numero di sedi 
partner con cui stipulare accordi relativamente al Progetto Erasmus Plus. 

Rendicontazione azioni intraprese 
Per l’azione prevista: Valutare altre possibili sedi partner in paesi con i quali non sono 
presenti accordi (in particolare Nord e Centro Europa. Il CdS prosegue l’opera di 
internazionalizzazione dell’offerta formativa attraverso collaborazioni e ricerca di nuove 
potenziali sedi partner (agreement). 
Stato di avanzamento: 
In corso 
Esiti raggiunti 
Nell’anno accademico 2018/2019 è stato attivato un Agreement con l’Universidad 
de Navarra (ES) - Facultad de Enfermería. 
Già da diverso tempo, il CdS si sta impegnandosi per la stipula di accordi con sedi del Regno 
Unito (anche per incrementare la conoscenza e utilizzo della lingua inglese negli studenti) 
che si sta rivelando estremante difficoltoso, a causa della situazione attuale legata alla Brexit. 
 
I risultati definitivi saranno disponibili alla scadenza prevista, ovvero anno accademico 
2019/2020. 
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3-c –Modifiche delle azioni correttive previste 
 

Non si propongono modifiche alle azioni correttive previste nel Rapporto di Riesame 
Ciclico. 
 
 
 
 
 
 
 


